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Kvaliteedijuhtimisstisteemi rakendamine

1. Koosk®dlas dldarstiabi rahastamise lepingu lisa 1 (edaspidi Gldtingimused) punktiga 5.1.4.

lepivad perearst ja haigekassa kokku Perearsti kvaliteedijuhtimissiisteemi alljargnevalt.

2. Perearst kohustub:
2.1. kehtestama kvaliteedijuhtimissiisteemi osana tegevusjuhised, dokumenteerimise
vormid ja jargima tulemusstandardeid (Perearsti kvaliteedisiisteem, kliinilised indikaatorid
jne) koos regulaarse jargimise kontrolli ja analuisi mehhanismiga, lahtudes
tervishoiuteenuste korraldamise seaduse 8 56 I6ike 1 punkti 7 alusel sotsiaalministri
kehtestatud médrusest “Tervishoiuteenuste kvaliteedi tagamise nouded”;
2.2. mootma regulaarselt teenuste osutamise protsessi ja tulemuste vastavust tldarstiabi
rahastamise lepingu Gldtingimuste punktis 5.1.1. ja kdesoleva lisa punktis 2.1. toodud
standarditele ja juhistele, sealhulgas esinenud ko&rvalekaldumisi ja tlsistusi, samuti
patsientide rahulolu, kasutades muuhulgas meetodeid, mis on valja to6tatud koostoos Tartu
Ulikooli arstiteaduskonnaga ja avaldatud teaduskonna kodulehel, haigekassa kodulehel
ja/vdi veebilehel www.ravijuhend.ee.;
2.3. korraldama ja osalema teenuste osutamise protsessis ja tulemuste hindamises sise-
ja/vdi valisekspertide poolt (eelkdige kliiniline audit, peer review ja/voi standardiseeritud
aruanne indikaatorite pdhjal) ning koostama hinnangute alusel abindude plaani perearsti
tegevuse kohta, kus on esitatud parendusmeetmed, oodatav tulemus, téhtaeg ja vastutaja;
2.4. avalikustama lahtuvalt tervishoiuteenuste korraldamise seaduse § 56 I6ike 1 punkti 7
alusel sotsiaalministri kehtestatud méaé&rusest tervishoiuteenuste kvaliteedi tagamise
nduded, patsiendi rahulolu analliusi tulemused ning kokkuvdtte kvaliteedi moédtmise ja
hindamisega seotud tegevustest perearsti tegevuskohas ja veebilehel (selle olemasolu
korral);
2.5. vBimaldama mdistlikus ulatuses tdokorralduslikult perearstiga lepingulises suhtes
olevate tervishoiutdotajate osalemist haigekassa poolt korraldatud tervisesusteemi ja
tervishoiuteenuste  arendamise  tegevustes (nditeks ravijuhendite  koostamine,
tervishoiuteenuste loetelu kaasajastamine, kliinilised auditid) ja nendega seotud tilesannete
taitmist.

3. Punktide 2.1., 2.3. ja 2.4 tditmisel lahtub perearst Eesti Perearstide Seltsi valja tootatud

perearstipraksiste kvaliteedijuhise kasiraamatust®.
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