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Infopaeva eesmark

Anda ulevaade:

* Uldhooldekodus osutatavast dendusteenusest

e Oendusteenuse osutamise alustest tldhooldekodus
e Oendusteenuse rahastamisest tldhooldekodus



Ulevaade iildhooldekodus osutatavast
oendusteenusest



Valjaspool kodu 60paevaringselt
uldhooldusteenusel (ehk lildhooldekodus) olevatele
kindlustatud isikutele oendusteenuse osutamine

Eesti Haigekassa tervishoiuteenuste loetelus (TTL) alates 01.01.2020 a. teenus
koodiga 3097 (valjaspool kodu osutatava lGldhooldusteenuse dendusteenus)

e Teenust rahastab Eesti Haigekassa

* Teenuse osutamiseks ei ole saatekirja olemasolu vajalik



OENDUSTEENUSE EESMARK

 Uldhooldekodus elava isiku parima vdimaliku elukvaliteedi séilitamine ja
kohanemise toetamine valjakujunenud terviseseisundiga

e Tagada uldhooldekodu elanikele Ghtsetel alustel kvaliteetne 6endusteenus



OENDUSTEENUSE OODATAV MOJU

e Vahenev kiirabi valjasditude arv

e Senisest suurem rahulolu tervishoiuteenuste kattesaadavusega
uldhooldusteenuse puhul



OENDUSTEENUSE LISANDUMINE EI MOJUTA

» Uldhooldekodus elava isiku ja tema Idhedaste kohustusi (ravimite, abivahendite
ja taiendavate teenuste hankimisel)

» Uldhooldekodus elavale isikule tildarstiabi ja eriarstiabi teenuste kittesaadavust



Uldhooldusteenuse pakkuja juures osutatava
oendusteenuse kirjeldus

* Koostd0 erinevate osapooltega

* Hinnata dendusteenuse vajadust

e Sooritatavad éendustoimingud

e Taita nakkustorjendudeid

* Toimingud ravimitega

* Hinnata voimalikke dekompenseeritud haigusseisundeid
e Teostada immuniseerimist

* Hinnata elukeskkonda



Koostdo erinevate osapooltega

Uldhooldekodus elava isiku ja tema lihedastega
Uldhooldekodu juhtkonnaga ja personaliga
Perearsti(de)ga ja raviarsti(de)ga

Eriarsti(de)ga

Teiste spetsialistidega



Hinnata oendusteenuse vajadust

e Kasutades teatud kindlaid hindamisinstrumente (InterRAl) voi teisi
toenduspohiseid hindamismetoodikaid

* Hinnates isiku terviseseisundit objektiivsete andmete alusel
(teadvus, kaal, pikkus, kehamassiindeks, hingamissagedus, saturatsioon,
vererohk, pulss, kehatemperatuur, nahk, limaskestad, limfisélmed, luu-
lihaskond, kopsude ja siidame auskulteerimine, otoskopeerimine,
seedeelundkond, kdhu palpeerimine ja perkuteerimine, nagemisteravus,
kuulmisteravus, kdne- ja suhtlemisoskus, valu tugevus, vedelikubilanss,
veresuhkru maaramine, uriinianallis testribaga, lamatiste tekkerisk,
kukkumisrisk, abivahendite vajadus)



Sooritatavad oendustoimingud (1)

Jalgida elutahtsaid naitajaid
Dehudratatsiooni ennetamine

Suu ja silmade hooldus

Pneumoonia profulaktika

Lamatiste profulaktika ja ravi
Haavaravi ja sidumine

Asendravi

Jahutavad ja soojendavad protseduurid
Inhalatsioonide teostamine
Flisioteraapia elementide rakendamine
Stoomide hooldus

Veresuhkru mootmine glikomeetriga
Esmaabi andmine ja elustamine



Sooritatavad oendustoimingud (2)

e Pustitab tdenduspohiseid dendusdiagnoose
e Koostab dendusplaani
e Osaleb hooldusplaani koostamises

Arsti otsuse aluse voib teha iseseisvalt jargmisi protseduure:

* Haavadmbluste eemaldamine

* Ravimite manustamine i/m, i/v, per os, per rectum

e Valuravi

e Votab uuringumaterjali laboratoorseteks uuringuteks
e Pusikateetri hooldus



Taita nakkustorjenoudeid

Katehlgieeni teostamine
Tookoha dekontamineerimine

Meditsiiniseadmete ja hooldusvahendite dekontamineerimine ja nduetekohane
hoiustamine

Isikukaitsevahendite sihiparane kasutamine protseduuride ajal, transpordil ja
isolatsiooni tingimustes

Isolatsiooni tUldpdhimdtete tundmine ja abindude rakendamine
Steriilse materjali nduetekohane kasitlemine ja hoiustamine
Jaatmekaitlust reguleerivate seaduste ja juhendite jargimine



Toimingud ravimitega

Arsti otsuse alusel ravimite manustamine (i/m, i/v jm) vastavalt raviskeemile
Jaotab ravimeid

Jalgib ravimite toimet ja voimalikke kdrvaltoimeid

Jalgib kognitiivsete hairetega patsientide ravimikasutust

Jalgib raviskeeme ja vajadusel korrigeerib seda koosto0s arstiga enne ravimite
pakendamistellimuse vormistamist

Ode on kontaktisikuks ravimite hulgipakendamise teenuse pakkujale



Hinnata voimalikke dekompenseeritud
haigusseisundeid

* Hindab perioodiliselt tildhooldekodus elavaid isikuid voimalike
dekompenseeritud haigusseisundite ja dementsusest tingitud valjendunud
seisundite osas, kasutades selleks toenduspdhiseid meetodid



Teostada immuniseerimist

e Viib l1abi immuniseerimisi, mis on kooskdlas nakkushaiguste ennetamise ja

torje seadusega (vdhemalt iihel 6el, kes to6tab Gldhooldekodus TTO juures,
peab olema kehtivimmuniseerimise tunnitus)

* https://www.vaktsineeri.ee/et/tervishoiutootajatele/kes-voib-vaktsineerida



https://www.vaktsineeri.ee/et/tervishoiutootajatele/kes-voib-vaktsineerida

Hinnata elukeskkonda

Hindab lldhooldekodus elavate isikute elukeskkonda ja vajadusel teeb
ettepanekuid imberkorraldusteks

Tuvastab to6ajal surmafakti ja viib vajadusel 1abi surnu korrastuse koost6ds
hooldustootajaga



Oendusteenuse osutamise alused
uldhooldekodus



Oendusteenuse osutamiseks vajalik

HOOLDEKODUL

 Uldhooldusteenuse pakkujal (hooldekodul) on Sotsiaalkindlustusameti poolt
valjastatud kehtiv tegevusluba lildhooldusteenuse osutamiseks;

« Uldhooldusteenuse pakkuja tegevusloal on fikseeritud maksimaalne isikute ary,
kellele Gldhooldekodu saab samal ajal teenust osutada (voodite arv)

TERVISHOIUTOOTAIJAL

* Teenust osutavad tervishoiutootajad peavad olema registreeritud
tervishoiutootajate riiklikus registris (TA)



Oendusteenust lildhooldekodus osutatakse
KODUOENDUSE TEGEVUSLOA ALUSEL

» Uldhooldekodu vdib ise omada/taotleda kodudenduse tegevusluba, s.t hooldekodu
osutab ise 6endusteenust

VOl

e Uldhooldekodu teeb koostodd/sdImib lepingu vastava tervishoiuteenuse osutajaga
(TTO), kes omab kehtivat kodudenduse tegevusluba ning kellega sélmitakse
koostookokkulepe



Tervishoiuteenuse osutaja (TTO) esitab
haigekassale taotluse

Taotluses:
e Tervishoiuteenuse osutaja andmed
« Oendusteenust osutava(te) 8de(de) andmed ja koormus(ed)

« Oendusteenuse osutamise tegevuskohad (millised hooldekodud)
* |Immuniseerimise kehtiv tunnistus

Lisaks vajadusel:

* Kirjalik koostookokkulepe (kirjeldatud osapoolte vastutused ja kohustused ning
kuidas on korraldatud hooldekodu elanikule vajaliku arstiabi kattesaadavus)



Taotlus Vviiljaspool kodu osutatava iildhooldusteenuse pakkuja juures 6endusteenuse rahastamiseks

Tervishoiuteenuse osutaja tilldandmed:
Arinimi
Ariregistri kood
Aadress
Kodudendusteenuse tegevusloa nr
Kontaktandmed (telefon, e-post)
Kodulehe aadress (olemasolul)
Arvelduskonto number

Tervishoiuteenuse osutaja osutab dendusteenust jargneva(te) tildhooldusteenuse pakkuja(te) juures (mitme iildhooldusteenuse pakkuja korral korrata
tabelit):

Arinimi

Ariregistri kood

Tegevuskoha aadress

Uldhooldusteenuse pakkuja tegevusloa nr
Tegevusloal olev maksimaalne isikute arv

Oendusteenust osutab (osutavad):

Oe ces- ja perekonna nimi Kood Oendusteenuse osutamise Se koo us 2 Immuniseerimise
s-Jap tegevuskoht * s tunnistuse olemasolu °

1 Mirgitakse lildhooldusteenuse pakkuja tegevuskoht, kus osutatakse dendusteenust.
2 Mirgitakse arvestusega, et koormusele 1 vastab 40 h nidalas.

® Mirgitakse tunnistuse viiliaandmise kuupiev. tunnistuse nr ning kehtivuse aeg. Piisab. kui iihe Tervishoiuteenuse osutaia kohta on iihel del immuniseerimise tunnistus.

Kirjeldus, kuidas tagatakse tildhooldekodus olevatele inimestele tervishoiuteenuste kittesaadavus ning koostdd ravi koordineeriva arstiga (vaba
tekstina):

NB! Kui iildhooldusteenuse pakkuja ei ole ise tervishoiuteenuse osutaja, siis lisada taotlusele juurde tervishoiuteenuse osutaja Kirjalik

koostookokkulepe iildhooldusteenuse pakkujaga. Koostookokkuleppes Kirjeldatakse osapoolte vastutused ja kohustused ning see
allkirjastatakse kahepoolselt.

Kinnitan, et antud taotluses esitatud andmed on Siged.

lkvupciev/

Tervishoiuteenuse osutaja esindusdiguslik isik (volituse alusel esindajal lisada volitus)
/allKiri/



TTO kohustub teenuse kattesaadavuse tagamiseks

* Tagama teenuse arvestusega, et 40-le hooldekodu isikule osutatava
oendusteenuse maht on 40 tundi nadalas

* Tagama teenuse osutamise paevasel ajal ja toopaevadel (avaldab teenuse
osutamise kellaajad ja teenust osutava 6e kontaktandmed)

* Tagama koostoo hooldekodu isiku ravi koordineeriva arstiga/perearstiga

* Tagama O0endusteenuse kattesaadavuse hooldekoduga kooskdlastatud graafiku
alusel (kui TTO ei ole hooldekodu ise)

* Koostama Oe toograafiku selliselt, et ihe ja sama 6e poolt tema todajad
erinevates tegevuskohtades ei kattu

* Korraldama 0e ajutisel araolekul tema asendamise
e Teostama hooldekodu elanike vaktsineerimist vastavalt digusaktidele



TTO kohustub kvaliteedi tagamiseks

Tagama patsiendile 6endusteenuse lahtuvalt headest kliinilistest tavadest, mis
on patsiendi tervist enim saastvad, kulutdhusad ning mille osutamiseks on
saadud patsiendi/esindaja (kirjalik) ndusolek

Tagama, et teenust osutavad selleks vajalikku padevust omavad spetsialistid

Teavitada patsienti/lahedasi teenuse olemusest, soovitud tulemustest,
kaasnevatest ohtudest, kdrvalmdjudest ja teistest voimalikest teenustest

Tagama patsiendi/lahedase nGustamise elukorralduse osas, soovitama haigust
ennetavaid tegevusi (sh vaktsineerimine)

Tagama vastavalt digusaktidele osutatud teenuse dokumenteerimise
Edastama andmed ja info teenuse osutamise kohta TIS-i



Oendusteenuse rahastamine iildhooldekodus



Teenuse rahastamine (1)

e Pearaha pohimottel 49,77 € Gihe hooldekodu elaniku kohta Ghes kalendrikuus,
kuhu kuulub the taisto6ajaga (40 tundi nadalas) de ressurss 40 tldhooldekodu

elaniku kohta

* Teenuste max maht kalendriaastas on Haigekassa ja TTO poolt kokku lepitud
hooldekodu tegevusloal kalendriaasta esimese kuupaeva seisuga nimetatud
max isikute arv, kellele on lubatud samal ajal teenust osutada (voodite arv),

tegevuskohtade kaupa



Teenuse rahastamine (2)

* TTO esitab 1x kuus (7. kuupaevaks) arve esimese kuupdeva seisuga

hooldekoduga hooldusteenuse lepingulises suhtes olevate isikute kohta
tegevuskohtade kaupa.

 TTO esitab Haigekassale Eesti e-arve standardile vastava masinloetava arve labi e-
arvete operaatori.

Haigekassa kasutab e-arvete operaatorina Omnivat
omniva.ee/ari/arvekeskus



Teenuse rahastamine (3)

TTO koostab 1x kuus (jargneva kuu 7. kuupaevaks) kalendrikuus osutatud
oendusteenuse kohta isikupdhised raviarved

Isikupdhisele raviarvele margitakse kuupaeva kaupa isikule osutatud tegevused
(pearahasisesed tegevuste koodid) ja teenuse osutamise korrad

Isikupdhiste raviarvete saatmiseks tuleb kasutada rahastamise allikat OR,
teenuse tuup 20 ning lepingu eriala 71600014



Pearahasiseste tegevuste koodid

KOOD TEGEVUS
9137 Hindamine hindamisinstrumendi abil
9138 Oendusplaani koostamine
9139 Kontakt perearstiga
9140 Raviplaani korrigeerimine koostd6s ravi médédranud arstiga
9141 Kontakt eriarstiga
9142 Patsiendi 1dhedaste ndustamine

Vaimse seisundi hindamine mdddikuga (meeleoluhiire, kognitiivne hiire, vm
9126 R

psiitihikahdire, dementsus)

9127 Haavahooldus koos sidumisega
9128 Piisikateetri hooldus
9129 Stoomide hooldus ja vahetus
9130 Uriini analiiiis testribaga
9131 Veresuhkru médramine glilkomeetriga
9132 Uuringumaterjalide votmine laboratoorseteks uuringuteks
9138 Ravimite manustamine i/m, i/v, s/c
9134 Immuniseerimine
9135 Asendravi korraldamine

9136 Abivahendite kasutamise alane ndustamine




Raviarvete elektrooniline edastamine

* Haigekassaga elektrooniliseks andmevahetuseks vajalike andmete edastamise
juhendid ja formaadid on avaldatud Haigekassa kodulehel

* https://www.haigekassa.ee/partnerile/it-juhendid



https://www.haigekassa.ee/partnerile/it-juhendid

Vastutus lepingu rikkumise korral

TTO tasub Haigekassale leppetrahvi kuni 5% kalendriaastaks kokkulepitud
rahaliste kohustuste kogusummast lepingus kokkulepitud juhtudel

Haigekassa tasub TTO-le leppetrahvi kuni 5% kalendriaastaks kokkulepitud
rahaliste kohustuste kogusummast lepingus kokkulepitud juhtudel

Leppetrahvi tasumine ei vabasta lepingut rikkunud poolt rikutud kohustuse
taitmisest ega kohustusest korvaldada lepingu rikkumise tagajarjed



Oigus lepingu Idpetamiseks

* Haigekassal on digus leping ules 6elda, kui Haigekassale esitatakse kirjalik
uldhooldusteenuse pakkuja ja TTO koostodkokkuleppe Idpetamise teade



https://www.haigekassa.ee/partnerile/raviasutusele/ravi-
rahastamise-lepingud/oendusteenus-uldhooldekodus

oendus@haigekassa.ee

info@haigekassa.ee

riina.pettai@haigekassa.ee



https://www.haigekassa.ee/partnerile/raviasutusele/ravi-rahastamise-lepingud/oendusteenus-uldhooldekodus
mailto:õendus@haigekassa.ee
mailto:info@haigekassa.ee
mailto:riina.pettai@haigekassa.ee

Tanan kuulamast!




