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Бесплатное зубное лечение
для людей с ограниченными 
возможностями
Начиная с 2019 года Больничная касса расширила целевые 
группы населения, имеющих право на бесплатное зубное 
лечение - теперь его смогут получать и люди с 
ограниченными возможностями.

Бесплатное зубное лечение предназначено для тех, кто не 
может самостоятельно позаботиться о гигиене полости 
своего рта.

Бесплатное зубное лечение доступно не всем людям с 
ограниченными возможностями.  

Для получения бесплатного зубного лечения состояние 
здоровья человека с ограниченными возможностями 
должно соответствовать определенным установленным 
характеристикам.  

Право на бесплатное зубное лечение устанавливает семейный 
врач или лечащий врач, а не зубной врач! 

Информацию о том, если присвоено ли Вам право на 
бесплатное зубное лечение, всегда можно проверить на 
государственном портале www.eesti.ee.
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Как я могу получить 
бесплатное зубное лечение?
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Сначала мне необходимо обратиться к семейному врачу 
или к врачу-специалисту, который установит, что у меня есть 
право на получение бесплатного зубного лечения, если я 
соответствую одной из следующих характеристик:

У меня есть психические особенности, 
которые мешают мне заботиться о своих зубах: 

• Интеллектуальный порок (умственная отсталость).
• Аутистическое расстройство.
• Деменция.
• Другие психические расстройства (например  

тяжелый психоз).
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У меня физическое состояние, произошедшее вследствие 
болезни, которое мешает мне ухаживать за зубами:

• У меня паралич, из-за которого я не могу использовать  
свою руку.

• Нарушения двигательного аппарата - такие как 
паркинсонический синдром, генерализированная дистония, 
тяжелая форма болезни Хантингтона (хореи).

• У меня имеются физические особенности, например, 
отсутствие конечности или ее существенной части 
вследствие ее недоразвития или ампутации.
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На государственном портале www.eesti.ee я проверяю, 
назначено ли мне право на получение бесплатного  
зубного лечения. 

Если мне трудно это сделать, я прошу помочь мне моего 
помощника или опекуна. 

Чтобы просмотреть свои данные, я захожу на государственный 
портал, используя свою ИД-карту, мобильный идентификатор 
или банковскую ссылку.  

Затем я выбираю на портале следующие рубрики: 

Здоровье и уход > Здравоохранение и медицинская помощь 
> Медицинская помощь > Услуги > Информация о лечении и 
протезировании зубов

Если мне присвоено право на получение бесплатного 
зубного лечения, то я вижу на данной странице 
соответствующее сообщение.
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Я записываюсь на прием к зубному врачу или прошу сделать 
это своего помощника или опекуна. 

NB! Необходимо помнить, что время приема на получение 
бесплатного зубного лечения может быть забронировано 
только к такому зубному врачу, который является договорным 
партнером Больничной кассы и оказывает стоматологические 
услуги людям с ограниченными возможностями. 

Выбор стоматологических кабинетов, имеющих договор с 
Больничной кассой можно проверить на интернет-странице: 
www.haigekassa.ee/ru/hambaravi-partnerid

Для того, чтобы назначить время визита к зубному врачу, мне 
нужно знать мой личный код.

Зубному врачу нужна следующая информация обо мне:
• Описание недостатков здоровья (физических, умственных).
•  Я двигаюсь самостоятельно или в инвалидной коляске?
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• Могу ли я сидеть в стоматологическом кресле 
самостоятельно?

• Понимаю ли я то, что говорит доктор и понимаю, что 
происходит?

• Могу ли я сам описать свою зубную боль? 
• Могу ли я держать рот открытым и быть неподвижным?
• Как долго я могу лежать в стоматологическом кресле? 
• Что меня раздражает и как меня можно успокоить?
• Когда я в последний раз ходил к зубному врачу и каков был 

мой предыдущий опыт?
• Если что-то идет не так в время визита к зубному врачу, то я 

говорю в чем именно заключается проблема.
• Я должен рассказать, почему мне нужно идти к зубному 

врачу. Болит ли у меня какой-либо зуб, я хочу проверить 
здоровье зубов или есть другая причина. 

• Если у меня болит зуб, я могу сообщить врачу, когда боль 
усиливается и как долго она длится. Когда начал болеть зуб 
и какова  по силе зубная боль?
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Если у меня есть помощник или опекун, то я приглашаю его 
вместе с собой к зубному врачу. Он помогает мне общаться 
с зубным врачом, поднимает или поддерживает меня, или 
помогает каким-либо другим способом.

Если мой помощник или опекун посчитают необходимым 
поговорить с зубным врачом перед визитом, клиника может 
оставить данные помощника или опекуна чтобы зубной врач 
мог связаться с ним в будущем.

NB! Как правило, невозможно лечить лежачего больного в 
обычном стоматологическом кабинете. Это можно сделать в 
специальных условиях (например, в больнице).
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Я слежу за здоровьем  
своих зубов!
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Я правильно ухаживаю за зубами при помощи  
моего помощника.

Чтобы сохранить хорошее здоровье ротовой полости  
я соблюдаю следующие правила:

• В случае жажды я пью воду, а не сладкие напитки. 
• Я ем здоровую пищу.
• Я держу паузу между приемами пищи в течение трех часов. 
• Я чищу зубы два раза в день и не менее двух минут подряд.
• Я посещаю зубного врача хотя бы раз в год. 
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БЕСПЛАТНОЕ ЗУБНОЕ 
ЛЕЧЕНИЕ ДЛЯ ЛЮДЕЙ 
С ОГРАНИЧЕННЫМИ 
ВОЗМОЖНОСТЯМИ

Я обращаюсь к семейному 
врачу или к врачу-

специалисту. Врач присвоит 
мне право на бесплатное 
зубное лечение, когда оно 

мне понадобится.

На государственном портале 
www.eesti.ee  я или мой 
помощник проверяем, 

присвоено ли мне право 
на получение бесплатного 

зубного лечения.
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Я записываюсь на прием к 
зубному врачу или прошу это 

сделать моего помощника. 
Я делюсь с зубным врачом 

информацией о себе.

Вместе со своим 
помощником я тщательно 

слежу за здоровьем 
своих зубов.

 | 13
БЕСПЛАТНОЕ ЗУБНОЕ ЛЕЧЕНИЕ ДЛЯ 

ЛЮДЕЙ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ



БОЛЬНИЧНАЯ 
КАССА ЭСТОНИИ

Ластекоду 48, Таллинн, 10144
Тел: +372 669 6630

Электронная почта info@haigekassa.ee
www.haigekassa.ee/ru


