
Saatekirja ja vastuse nõuded patsiendi suunamisel erialade vahelisele e-

konsultatsioonile tervise infosüsteemi vahendusel  (erialaseltside sõlmitud kokkulepped vt. 

https://www.haigekassa.ee/partnerile/raviasutusele/perearstile/e-konsultatsioon#tab-e-

konsultatsiooni-teenus)  

  

A. Patsient suunatakse erialade vahelisele e-konsultatsioonile alljärgnevalt:  

1. Erialadele, kellel on kokkulepitud tingimused e-konsultatsioonide tegemiseks. 

2. Ambulatoorsel sh- päevaravil oleva patsiendi diagnoosi või ravi täpsustamiseks:  

a. tervishoiuteenuse osutaja siseselt; 

b. tervishoiuteenuse osutajate vahel. 

3. Statsionaarsel ravil oleva patsiendi diagnoosi või ravi täpsustamiseks tervishoiuteenuse 

osutajate vahel. 

4. Erinevate erialade vahel või samal erialal juhul kui  tegemist on eriala spetsiifilise 

pädevusega (näiteks kardioloog küsib e-konsultatsiooni rütmoloogilt). 

 

B. Patsienti ei suunata e-konsultatsioonile järgmistel juhtudel:  

1. Erakorralise abi vajadus. 

2. Korralduslike küsimuste lahendamiseks 

 

C. Määruse „Tervise infosüsteemi edastatavate dokumentide andmekoosseisud ning 

nende säilitamise tingimused ja kord“ nõuete kohaselt vormistatud saatekirjal ja 

saatekirja vastusel esitada järgnevad patsiendi seisundi kohta käivad kliinilised ja muud 

andmed:  

 

1. Saatekirjal esitada järgnev informatsioon  

1.1.Konsultatsiooni küsimus/eesmärk 

1.2.Patsiendi objektiivne seisund; 

1.3. Patsiendi kaebused; 

1.4. Eelnev anamnees; 

1.4.1. Varasemate uuringute ja analüüside tulemused, konsultatsioonid sõltuvalt probleemist; 

1.4.2. Teiste eriarstide otsused; 

1.4.3. Varasemalt probleemi lahenduseks saadud ravi; 

1.4.4. Olulised kaasuvad haigused; 

1.4.5. Patsiendi poolt regulaarselt kasutatavad ravimid; 

 

2. E-konsultatsiooni vastusel esitada:  

2.1. Diagnoosi või selle hüpoteesi kood ja nimetus RHK-10 klassifikatsiooni alusel 

2.2. Ravisoovitused ja patsiendi edasise jälgimise soovitus 

 

3. E-konsultatsioonil ravi ülevõtmisega (e-konsultatsiooni vastuse liik vastavalt 

vastuvõtt 7p jooksul, 8-42p jooksul, rohkem kui 42p pärast) esitada saatekirja 

vastusel järgnev informatsioon:  

 

3.1. Eriarsti vastuvõtule tulemise kuupäev; 

3.2. Vastuvõtule tulemiseks eelnevalt vajalik täiendav informatsioon 
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