Indikaatori nimetus

Kiirabi indikaator 1: Kiirabi reageerimisaja mediaan ja
keskmine reageerimisaeg D-prioriteediga Kkiirabikutsete
puhul

Aeg alates Hiirekeskusest véljasdidukorralduse edastamisest kuni
kiirabi ~ joudmiseni  abivajajani.  Indikaator = peegeldab
Kiirabibrigaadide  ja  Kiirabibaaside = paiknemist  ning
reageerimiskiirust korgeima prioriteediga véljasditudel ja kiirabi
kittesaadavust selliste visiitide puhul, soOltumata abivajaja
asukohast.  Kiirabi reageerimisaeg on erinev tihe- ja
hajaasustusega piirkondades, kuid indikaatori eesmirgiks on
hinnata kiirabi kéttesaadavust kogu teeninduspiirkonna korge
prioriteediga abivajajatele ning seda ajalises diinaamikas hinnata.
Seetdttu ei eristata haja- ja tiheasustust, vaid Kiirabi vahetut
teeninduspiirkonda ning véljaspool oma vahetut
teeninduspiirkonda teenindatud kutseid, kuna viimaste puhul on
reageerimisaeg ootusparaselt pikem kui eeldatud. Kiirabi vahetu
teeninduspiirkonna all mdistetakse kiirabibrigaadide (nt. Tallinna
linn, Tartu linn, Harjumaa, Raplamaa jne.) tavapérast
teeninduspiirkonda, mis on kooskolastatud Terviseameti ja
Tervisekassaga.

Indikaatori arvutamisel voetakse arvesse lihe kiirabibaasi kdikide
brigaadide reageerimisaegade mediaan ja keskmine D-
prioriteediga kiirabikutsetel iihe kalendriaasta jooksul ning eraldi
oma  teeninduspiirkonna  D-prioriteediga  kiirabikutsete
mediaanreageerimisaeg ja keskmine iihe kalendriaasta jooksul.

Indikaatori kirjeldus/
Vajaduse pohjendus
Definitsioon

Aeg alates Hiirekeskuse korralduse saamise hetkest kuni
siindmuskohale joudmise hetkeni. Ei eristata linna voi
maapiirkonda. Hinnatakse eraldi koiki kiirabikutseid ning oma
teeninduspiirkonna kutseid.

Keskmine reageerimisaeg iga kiirabibaasi kdikidel brigaadidel
koikidel D-prioriteediga kutsetel kokku. Eraldi vaadeldakse koiki
kiirabikutseid ning oma vahetu teeninduspiirkonna kutseid.
Reageerimisaja mediaan iga kiirabibaasi koikidel brigaadidel
koikidel D-prioriteediga kutsetel ning eraldi oma vahetu
teeninduspiirkonna kutsetel.

Indikaatori tiiiip

Protsessi indikaator

Lugeja

Y1 — aeg Hairekeskusest viljasdidukorralduse edastamisest kuni
kiirabi jdudmiseni abivajajani koikidel D-prioriteediga kutsetel
koikides teeninduspiirkondades.

Y2 — aeg Hairekeskusest viljasdidukorralduse edastamisest kuni
kiirabi joudmiseni abivajajani koikidel D-prioriteediga kutsetel
oma vahetus teeninduspiirkonnas.

Nimetaja

N1 —koikide D-prioriteediga kiirabikutsete arv koikides
teeninduspiirkondades

N2 —koikide D-prioriteediga kiirabikutsete arv oma vahetus
teeninduspiirkonnas.

Valem

e Mediaan (M):
M1 — koikidele D-kutsete puhul
M2 — oma vahetu teeninduspiirkonna kutsete puhul




e Keskmine (K):
Ny

Koikide D-prioriteediga kutsete puhul: K; = 7
1

Oma vahetu teeninduspiirkonna D-prioriteediga kutsete puhul:

=N
K =
Sihtgrupp Delta kutsed
Eeldused indikaatori e Viljasdidu korralduse aeg automaatne

arvutamiseks

e Prioriteet: Delta
e Kohale joudmise aeg automaatne
e Peab olema viljatodtatud tunnus.

e Peab olema jagatud vahetu teeninduspiirkonna kutsete ja
koikide kiirabikutsete vahel.

Sisse arvatud

Vahetuteeninduspiirkonna delta kutsed

Vilja arvatud

Tolgendus Ajaline trend
Andmeallikad o E-Kiirabi
Jilgimisperiood Jéalgimisperiood 01. jaanuar — 31. detsember.

Andmeid analuiisitakse 1 kord aastas.
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