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Ravikvaliteedi talituse peaspetsialist 
Tervishoiu- ja kommunikatsiooniosakond 



Ravikvaliteedi standardid  

www.ravijuhend.ee 



Patsiendijuhendi eesmärk on 

anda patsiendile teavet ning 

soodustada koostööd paremate 

ravitulemuste saavutamiseks 

ning on infokandja 

tervishoiutöötajatele suhtlemise 

hõlbustamiseks patsiendiga või 

tema lähedastega.  

www.ravijuhend.ee 



www.ravijuhend.ee 



Haigekassa toetus tervishoiuteenuste 

kvaliteedi parendamiseks 

Ravi- ja 
patsiendijuhendid 

Rakenduskavad 

Indikaatorid 
Sihtuuringud  

Audit  

Trükised:  

• Paberformaat 

• Elektrooniline  

Videod: 

• webinar jm õppevideod  

• ravijuhend.ee, YouTube 

Koolitused  

• tervishoiutöötajatele 

• elanikkonnale 

Uuendatakse iga 5 aasta 

möödudes 

• Patsiendijuhendi 

rahulolu 

uuringud 

• Otsene 

tagasiside 

juhenditele 



Tark ja teadlik patsient 

 

 Osaleb aktiivselt otsustus- ja raviprotsessis 

 On võrdväärne partner tervishoiutöötajale 

 Võtab vastutuse tervise eest 

 Teeb teadlikke valikuid tervisekäitumises 

www.ravijuhend.ee 



www.ravijuhend.ee muutub     

http://www.ravijuhend.ee/


www.ravijuhend.ee   

Tänan! 

 
mare.oder@haigekassa.ee  

 

 

 

-> Tagame ravikindlustuse kättesaadavuse kasutades 

ravikindlustusevahendid sihtotstarbeliselt 

 

-> Toetame kvaliteeti tervishoiusüsteemis 

 

-> Kujundame inimeste teadlikkust ja suuname tervisekäitumist 

 

http://www.ravijuhend.ee/
mailto:mare.oder@haigekassa.ee

